Cristian Camilo Buitrago Sabala
31 años
Calle 57 A # 94 C 21 Sur, Bogotá, Colombia
3208188052 - 3046066246 - 7830957
Cristiansabala88@outlook.com

HOJA DE VIDA
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ESTUDIOS


2015                             Tecnologia en Analisis y Desarrollo de Software
Bogotá - Colombia      SENA - Aplazado

2008                             Bachiller Academico
Bogotá - Colombia      IED Leonardo Posada Pedraza

2000                             Basica Primaria
Bogotá - Colombia      Colegio Ciudad de Bogotá

Idiomas :                      Español : Natal
		                Ingles : Medio
		          
Programas manejados : 

· Paquete de Office
· Aplicaciones Avaya, CRM, Spirit
· Paquete de Adove : Corel, Ligthroom, Photoshop, Illustrator



Enero 2020- Julio 2020 COS
Bogotá, Colombia    Cargo ocupado : Asesor Comercial

                               Tareas realizadas : 
· Retencion segundo anillo
· Atencion al cliente 
· Atencion de PQR’S

Agost - Sept. 2019   SUTHERLAND, Sector Costumer Service
Bogotá, Colombia    Cargo ocupado : Consultor

Tareas realizadas : 
· Normalizacion de tarjetas de credito
· Atencion al cliente en primer nivel 
· Atencion de PQR’S

Marz - Junio. 2019   SERVICOL
Bogotá, Colombia    Cargo ocupado : Auxiliar de Bodega

Tareas realizadas : 
· Logistica y distribucion de mercancia y maletas
· Mantenimiento de equipos aeronautico

Julio – Oct. 2018     NEXARTE S.A, Sector logistica
Bogotá, Colombia   Cargo ocupado : Agente de Rampa 3



Tareas realizadas : 
· Auxiliar de logistica bodega.
	
Julio 2015 – Agost. 2016	TELEPERFORMANCE, Sector servicio al cliente
Ciudad, País	          Cargo ocupado : Asesor de servicios 














EXPERIENCIA LABORAL

	























Tareas realizadas : 
· Logistica y distribucion de mercancia y maletas
· Mantenimiento de equipos aeronautico



Nov – abril 2021 NEXA BPO



Tareas realizadas :

· Cumplir con las metas establecidas por la compañía.
· Uso de aplicativos de Avaya, work space, Spirit para validar datos de usuarios.
· Acompañamiento para realizar pagos a la seguridad social
· Brindar informacion de las liquidaciones a la seguridad social de los usuarios independientes y dependientes
· Liquidar planillas a distintos usuarios via remota y asistida
· Gestionar llamadas de soporte técnico.

	


REFERENCIAS 

Leidy Johanna Lopez Aldana
(Bogota - Colombia)
Analista de Talento Humano
Teléfono : 3046066246

Jhony Fabian Buitrago Sabala
(Bogota - Colombia)
Analista Administrativo
Teléfono : 3166986102






Cristian Camilo Buitrago Sabala
C.C. 1.022.350.653 de Bogota D.C
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